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Un’analisi sulla figura del case manager
28 aprile 2025

Su Percorsi di Secondo Welfare Antonio Monteleone si concentra sull’aiuto alle persone in condizioni di malattia cronica,
proponendo riflessioni sull’apporto del case manager nei percorsi di cura. Viene evidenziato in proposito come pazienti e loro
familiari hanno difficoltà ad orientarsi in un sistema frammentato e caratterizzato da pesanti iter burocratici e tempi di
accesso alle cure. Nella complessità dei percorsi di assistenza e cura di malati cronici, il case manager viene considerato
come una figura chiave, “che ha il compito di guidare e accompagnare il percorso del paziente facilitando il collegamento tra
medici di base, specialisti, servizi territoriali e caregiver”.
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