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Monitoraggio REI 
dell’Alleanza contro la 
povertà

Survey Ambiti Sociali 
territoriali Italia: 307 
(55% popolazione)

13 studi di caso

Analisi piani regionali di 
lotta alla povertà



Dispositivi legge RdC 
su monitoraggio & 
valutazione

● MLPS: rapporto annuale di 
monitoraggio

● MLPS: valutazione, sulla base di un 
progetto di ricerca, approvato da un 
Comitato scientifico (decreto) 

● informazioni riguardanti i percorsi 
delle persone coinvolti nella misura 
sono messe a disposizione di 
ricercatori, a fronte di richiesta 
argomentata.



Servizi sociali: una rete 
capillare

8.204 punti di accesso 
stimati in Italia *
(media N. 14/ ambito)
Punti di accesso per 10 mila residenti: 1,3 (1,8 
Campania; 1,5 Lombardia)

Domande presentate a ciascun 
punto di accesso: 112

Domande accolte per punto di 
accesso: 49
* Media calcolata sulla base dei risultati di 307 
ambiti; totale stimato per tutti gli Ambiti in Italia



Tanto lavoro… per quante/i operatrici/ori?

Media Italia: 44 
domande accolte 
per 
operatore/ trice
Sulla base degli Ambiti valutati

Numero di domande 
accolte per operatore in 
alcune regioni italiane.



Equilibrio patti/ progetti in evoluzione...

Il dato su patto di 
servizio è  
sovrastimato.



Equilibrio patti/ progetti in evoluzione… regioni



REI: La rivoluzione nei 
rapporti tra servizi 
sociali e altri attori del 
territorio

Ambiti che hanno 
collaborazioni: 

● con CPI: 85%
● APL: 34%
● imprese: 27%
● scuole: 65%

78% delle collaborazioni tra 
servizi sociali e CPI sono state 
istituite in decorrenza del SIA/ 
ReI



Grazie



Contenuto del progetto personalizzato

Su 217 ambiti valutati


